
线上采集注意事项及采集操作步骤 

一、注意事项 

（一）上传方式 

1.直接手机现场拍照，拍摄时人像距离摄像头一米以

内。 

2.直接上传本人近期蓝底电子版照片，为了确保人像比

对为同一人，禁止使用任何海马体、天真蓝等经过手机美颜

或 PS 技术处理过的照片。 

（二）照片要求 

1.照片需预留一定空间，要求如下图所示： 

 

2.照片不能做任何处理（不能裁剪、不能美颜、不能用

PS处理）。 

3.照片大小不得低于 150kb。 



（三）人物要求 

保持头部和身体端正，面部表情自然，嘴巴自然闭合，

眼睛平视镜头，头发不得遮盖耳朵和眉毛，碎发尽量梳理

整齐。保持肩膀齐平，不能化浓妆。不得佩戴项链、耳环、

头箍、发卡、带镜片的眼镜。 

以下为不符合人物要求的错误示范： 

 

（四）其他要求 

1.光线应当从正面照射到脸上，脸上不能有阴影和高光，

拍出来的照片应当清晰明亮，不模糊、不曝光。 

2.背景要平整，不能有其他物体，不能有明显褶皱和阴

影；不能使用红色背景，衣服与背景色不能相同或接近，

区分度越大越好。 

以下为不符合光线和背景要求的错误示范： 

 

二、线上采集系统操作步骤： 



（一）请提前下载采集码做好准备，采集码获取方式

详见附件信息。 

（二）打开手机浏览器，输入图像采集网址进入采集

系统：https://fafl.qmr.net.cn/；或微信扫描下方二维码进入采

集系统。 

二维码端口：  

进入采集系统后，请选择“直接扫采集码”“打开采

集码图片”进入采集。 



 

备注：上传照片后，48 个小时内务必确定是否人工审          

核成功，人工审核成功后 15 个工作日上报学信网，

人工审核失败需根据原因重新上传合格的电子照

片。 

（三）拍照过程 



 

如在上述过程中被拦下，请务必根据提示重新拍照，

直到上传成功。完成照片上传后，请随时关注系统采集进

度，如显示采集失败，请按照采集步骤重新采集。 

如在采集过程中遇到问题，请联系采集单位客服，联

系方式： 

1.联系电话：0871-65360281、18987457023（周一至周

日，早上 9:00-11:30，下午 13:30-17:30 国家节假日除外） 

2.微信搜索公众号：昆明启梦瑞校园摄影服务—联系我

们。 

 

 



 

 


